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2.1.

POLITICA INTEGRADA DE GESTION

TRANSPORTES VAZQUEZ PORTELA, S.L., ha adquirido el compromiso de
lograr el mayor grado de satisfaccion de sus clientes, con los servicios que
ofrece, asi como de recoger en sus actividades, de Transporte nacional e
internacional por carretera de productos alimenticios y subproductos en
vehiculos cisterna, la proteccion del medio ambiente, la seguridad y salud de
nuestros trabajadores, la seguridad vial y la seguridad alimentaria de los
productos que se transportan. Por ello se marca como uno de sus objetivos
estratégicos la implantacion de un Sistema Integrado de Gestion de la Calidad,
Ambiental, de seguridad y salud laboral y de la seguridad vial basados en sus
correspondientes Normas ISO y de calidad e inocuidad basado en los

estandares GMP+.

Conseguirlo en las mejores condiciones de eficacia y precio es condicion
indispensable para garantizar la continuidad e incrementar la posicion de

nuestra Empresa en el mercado.

Por ello, y siguiendo un proceso de evolucion ,TRANSPORTES VAZQUEZ
PORTELA, S.L. se compromete a:

1 Gestionar y controlar eficazmente todos nuestros procesos, con el fin de
mejorar y mantener la confianza de nuestros clientes, cumpliendo con
sus necesidades y expectativas.

2 Implantar un proceso de mejora continua mediante la actualizacion
periédica de nuestro Sistema Integrado de Gestion.

3 Reconocer la importancia de la participacion, comunicacion, informacion
y formacion de nuestros trabajadores, haciéndoles participes,
comprometidos y responsables con los objetivos expresados en esta
politica.

4 Evaluar y conocer todos los aspectos e impactos ambientales, asi como
los peligros y riesgos laborales y de seguridad vial derivados de

nuestras actividades y de los productos y/o servicios que desarrollamos.
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Reducir y prevenir en la medida de nuestras posibilidades, los impactos
ambientales negativos de nuestras actividades, mediante una utilizacién
sostenible de los recursos naturales, fomentando el uso eficiente de
energia, materias primas, y fomentando las practicas de reutilizacion,
reciclado y correcto tratamiento de nuestros residuos.

Incluir consideraciones ambientales, requisitos de seguridad y salud y
seguridad vial en nuestras decisiones de compra, siempre que sea
posible, asi como en la seleccion de nuestros suministradores vy
subcontratistas, siempre que sus actividades puedan incidir en el
comportamiento ambiental, de seguridad y salud y de seguridad vial de
la empresa.

Evaluar y conocer todos los peligros y riesgos laborales derivados de
nuestras actividades y de los productos y/o servicios que desarrollamos.
Reducir y prevenir en la medida de nuestras posibilidades, los peligros,
los riesgos laborales, los riesgos de seguridad vial y los riesgos de
seguridad alimentaria derivados de nuestras actividades.

Cumplir con la legislacion vigente, y en la medida de lo posible superar
los requisitos en ella establecidos, siempre que ello lleve asociado un
beneficio para la empresa sus trabajadores y/o la sociedad en general y
otros requisitos aplicables.

Asegurar la trazabilidad y las condiciones higiénico-sanitarias de
nuestros vehiculos, asi como los estandares y buenas practicas
aplicables.

Poner esta Politica de gestion a disposicién de nuestros empleados y

del publico que lo requiera.

Esta Politica es revisada de manera anual por la Direccién para asegurar que

su contenido es coherente con la politica y estrategia comercial de
TRANSPORTES VAZQUEZ PORTELA, S.L. y con las necesidades y
expectativas de los clientes.

Esta Politica es comunicada al personal de TRANSPORTES VAZQUEZ
PORTELA, S.L. es entendida y esta implantada.

La Direccion define y difunde convenientemente sus Objetivos concretos en

materia de Gestion.
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POLITICA DE SEGURIDAD, SEGURIDAD ALIMENTARIA'Y RSE

Un objetivo primordial de VAZQUEZ PORTELA S.L. es la seguridad en las
operaciones y prevencion de accidentes o incidentes de caracter laboral, asi
como garantizar la proteccion frente actos contra nuestra empresa, incluyendo
la Proteccién de bienes, personas, mercancias, instalaciones, incluyendo las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion, etc. Para ello destaca la
HONESTIDAD para con sus clientes, trabajadores y partes interesadas, la
puntualidad en la entrega y ofrecer buena imagen mediante un riguroso
cuidado de su moderna FLOTA, acorde con los requisitos legales y otros
requisitos voluntariamente suscritos, y como primera imagen del servicio de
Transporte nacional e internacional por carretera de productos alimenticios y

subproductos en vehiculos cisterna.

o Dotar de los recursos necesarios para el desarrollo de actividades bajo
unas condiciones de seguridad, prevencion de riesgos y salud de los
trabajadores adecuados, dando tratamiento a las No Conformidades que

puedan surgir.

e Garantizar la seguridad de los alimentos transportados, en garantizar la

seguridad en los transportes realizados

e Garantizar de inocuidad de los alimentos transportados

e A través de la Politica se establece como objetivo prioritario, no sélo el
cumplimiento de las necesidades y requisitos de nuestros y otros
reglamentarios aplicables tanto de seguridad y prevencion, como de otra
indole, sino la superacion de sus expectativas razonables, siendo esencial
la proteccion de las personas, salvaguardar la integridad de los productos

de alto valor y peligrosos, contra la pérdida por robo o destruccion
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intencionada, y la propiedad de la informacion, teniendo en cuenta el papel
de custodia de VAQUEZ PORTELA, S.L.

El establecimiento de controles adecuados de uso y consumo de los

recursos y materias primas, necesarias para el desarrollo de la actividad.

Con el fin de promover una conducta basada en la seguridad (BBS) de
todas las actividades desarrolladas y asi incrementar la seguridad durante
las mismas, influyendo de forma positiva sobre las actitudes de los
trabajadores (operarios y conductores), se aportara a los trabajadores toda
la informacion existente sobre los riesgos de sus trabajos, asi como la
formacion continua necesaria sobre los medios y medidas para su correcta
prevencion, basandonos en la observacion continla, la comunicacién vy el
feedback.

El cumplimiento de los derechos humanos fundamentales, la no
discriminacién por sexos, la libertad de asociacion, el negocio justo con los
clientes evitando el fraude y blanqueo de dinero y practicas contrarias a la

competencia.

Para la consecucion del cumplimiento de esta politica, la Direccién de
VAZQUEZ PORTELA, S.L. asume la responsabilidad del establecimiento y

mantenimiento de un Sistema de Gestion Integrado que hace como valedor del

cumplimiento de los requisitos en ella establecidos.

Director Gerente

Vazque?

01/07/2019

? Portela,s.|
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2.3.

POLITICA DE CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS

Desde VAZQUEZ PORTELA, S.L. se considera que el consumo de bebidas
alcohdlicas y drogas tiene consecuencias negativas de forma directa para la
salud de los trabajadores y en su actividad laboral puede entrafiar riesgos para
ellos mismos, sus acompafiantes (de trabajo) y para terceras personas que

puedan verse afectadas.

Por ello se establece como Politica de Empresa en esta materia:

Esta prohibido el uso o estar bajo influencia de cualquier droga o alcohol en
horas de trabajo, y noo se podran consumir, ni tener en posesion bebidas
alcohdlicas, drogas o estupefacientes durante la jornada de trabajo ni en las
instalaciones de VAZQUEZ PORTELA, S.L., ni vehiculos ni otros centros
siempre que se represente a VAZQUEZ PORTELA, S.L.

En caso de incumplir esta norma de empresa, se procedera a la apertura de
expediente disciplinario a los trabajadores que desatiendan estas instrucciones.
En el supuesto caso de cometer infracciones, accidentes o incidentes por
causa de estos efectos, el expediente disciplinario estara calificado como falta

muy grave.

VAZQUEZ PORTELA, S.L. se reserva la posibilidad de solicitar a cualquier
trabajador, sin previo aviso, las pruebas pertinentes para comprobar cualquier

sospecha de que pueda encontrarse bajo los efectos de estas sustancias.

Todo trabajador, conductor colaborador o proveedor se compromete mediante
la aceptacién de la presente politica y norma de empresa a cumplir la misma,
asi como la normativa vigente establecida sobre las limitaciones en el consumo

de alcohol, sustancias prohibidas, etc.

Para la consecucién del cumplimiento de esta politica, la Direccion de
VAZQUEZ PORTELA, S.L. asume la responsabilidad del establecimiento y
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2.4.

mantenimiento de un Sistema de Gestidn Integrado que hace como valedor del

cumplimiento de los requisitos en ella establecidos.

Va2quez Portela,s.|
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POLITICA DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION, SOBORNO Y
PRACTICAS NO COMPETIVAS

VAZQUEZ PORTELA, S.L., debe cumplir con las leyes y regulaciones contra
los sobornos, la corrupcion y practicas no competitivas de cualquier pais en el
que se opere. Estas son normas minimas que se aplican a todos los
empleados, a la direccion y a todos los terceros que trabajen con VAZQUEZ
PORTELA, S.L. o en su nombre.

Esta politica se crea para establecer la tolerancia cero de VAZQUEZ
PORTELA, S.L., respecto a los sobornos y practicas no competitivas y para
orientar la asistencia en la prevencion de éstos y la corrupcién, entendiendo

como tales posibles conflictos de intereses, fraude o blanqueo de capitales.

Ningin empleado, proveedor, contratista que trabaje para VAZQUEZ
PORTELA, S.L., puede pagar, ofrecer o prometer pagar, ni autorizar el pago
de dinero, equivalente de dinero, obsequios ni ninguna otra cosa de valor en
cualquier cantidad, a ninguna persona ni empresa, ya sea funcionariado
publico, persona o empresa privada, para garantizar el desempefo inapropiado

de sus deberes o funciones.

Ningun empleado, proveedor, contratista que trabaje para VAZQUEZ
PORTELA, S.L., puede recibir o solicitar recibir el pago de dinero, equivalente a
dinero, regalos o ninguna otra cosa de valor, en cualquier cantidad, de ninguna
persona o empresa relacionada con el desempefio de servicios en nombre de
VAZQUEZ PORTELA, S.L.

INFORMACION PROPIEDAD DE VAZQUEZ PORTELA, S.L.
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En caso de incumplir esta norma de empresa, se procedera a la apertura de
expediente disciplinario a los trabajadores que desatiendan estas instrucciones
o la cancelacion de los contratos mercantiles existentes con proveedores o

subcontratados.

VAZQUEZ PORTELA, S.L., se reserva la posibilidad de solicitar a cualquier
trabajador, proveedor o contratista, sin previo aviso, las pruebas pertinentes
para comprobar cualquier sospecha de que pueda haberse cometido

infracciones de este tipo.

Todo trabajador, proveedor o contratista se compromete mediante la
aceptacioén de la presente politica y norma de empresa a cumplir la misma, asi

como la normativa vigente aplicable en ésta materia.

Para la consecucion del cumplimiento de la politica, la Direccion de VAZQUEZ
PORTELA, S.L. asume la responsabilidad del establecimiento y mantenimiento
de un Sistema de Gestion Integrado que hace como valedor del cumplimiento

de los requisitos en ella establecidos.

Trabajo con Asociados, agentes, proveedores y otros terceros intermediarios.
VAZQUEZ PORTELA, S.L., puede ser considerada responsable de las

acciones de terceros que actuan como intermediarios y en su nombre en la

realizacién de negocios con organizaciones publicas o privadas. VAZQUEZ
PORTELA, S.L., puede ser considerada responsable de que dichos
intermediarios acepten o den sobornos, asi como de no tomar las medidas
adecuadas para prevenir que dichos intermediarios acepten o den sobornos,
asi como de no tomar las medidas adecuadas para prevenir que dichos

intermediarios participen en sobornos.

Pago de Incentivos.
Es politica de VAZQUEZ PORTELA, S.L., no hacer pagos de incentivos o

dadivas (pequefios pagos que se entregan a cambio de agilizar o garantizar el

desempenfio de acciones administrativas de rutina).

INFORMACION PROPIEDAD DE VAZQUEZ PORTELA, S.L.
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Regalos.
Es politica de VAZQUEZ PORTELA, S.L., no aceptar ni hacer regalos de valor

a menos que se trate de regalos propios de empresa utilizados s6lo como
promocion empresarial o de marca. En todo caso se habra que declarar al

Responsable. de Calidad dichos regalos recibidos.

Informarse o Informar sobre inquietudes o Incidentes.

Se alienta a todos los empleados a hacer preguntas en relacidon con esta
Politica, al Responsable de Calidad o superiores a través de las lineas
habituales de comunicacion como teléfono, e-mail o reuniones periddicas.

Todos los empleados deben informar de inmediato cualquier soborno, peticién

u oferta de un pago o venta impropia.

Consecuencias de la violacion de la politica.

VAZQUEZ PORTELA, S.L., considera que el soborno y la corrupcion son
temas muy importantes y por ello cualquier trabajador que sea descubierto
violando esta politica sera sujeto a una accion disciplinaria, que pueda incluir
hasta la terminacién del empleo.

Los proveedores que sean descubiertos violando esta Politica pueden ser
sujetos a la terminacion de la relacion empresarial, asi como a cualquier otra

medida o accién compensatoria.

Vigilancia de la Politica.

Para verificar el correcto cumplimiento de la politica se establecen en las
diferentes inspecciones realizadas medidas de control. Del mismo modo se

podran hacer rotaciones de empleados o funciones compartidas por varios.

Para la consecucién del cumplimiento de esta politica, la Direccion de
VAZQUEZ PORTELA, S.L. asume la responsabilidad del establecimiento y
mantenimiento de un Sistema de Gestion Integrado que hace como valedor del

cumplimiento de los requisitos en ella establecidos.
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POLITICA DE RSE (Responsabilidad Social Corporativa)

La politica de Responsabilidad Social Corporativa se resume en que todos

tienen el objetivo de cumplir no solo con la ley escrita, sino también basando

las decisiones tanto en la legislacion y reglamento aplicable como en la normas

internas y valores propios como el codigo ético de VAZQUEZ PORTELA, S.L.,

donde se identifican los valores y principios que deben guiar el comportamiento

de todos los integrantes de la empresa.

Por lo que VAZQUEZ PORTELA, S.L., establece:

Todo el personal es responsable y debe asumir sus propias
responsabilidades, incluso cuando éstas impliquen la toma de
decisiones dificiles.

Los empleados de oficina y mantenimiento realizan una jornada de 8
horas diarias de lunes a viernes, mientras que los conductores no tienen
una jornada diaria rigida ya que depende de la ruta a realizar, siempre
cumpliendo las limitaciones horarias establecidas por ley.

La empresa respeta el derecho a la libertad de asociacion y de
negociacién colectiva.

Proporciona las mejores condiciones de trabajo posibles en cuanto a la
salud, a la seguridad y a la dignidad en sus actividades y garantiza la
observacién de los reglamentos referentes a la jornada maxima de
trabajo, periodos de descanso diarios y semanales y a un periodo anual
de vacaciones pagadas, tomando en consideracion la flexibilidad
necesaria para el buen funcionamiento de la actividad empresarial.
Dignidad y respeto hacia los trabajadores son los valores mas valiosos,
manifestando su compromiso de cumplir con los derechos
fundamentales humanos, rechazando cualquier situacion o conductas
de trabajo infantil o cualquier otro abuso de los derechos fundamentales

humanos.

QU 0102
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Respeto de la diversidad cultural, costumbres locales y preocupada por
los posibles impactos que se pueda ejercer sobre las comunidades en
las que puede interactuar.

Los profesionales de VAZQUEZ PORTELA, S.L. estan comprometidos a
cumplir estrictamente la legalidad vigente en el lugar donde desarrollen
su actividad.

Establece objetivos, metas y programas para la mejora continua y la
minimizacion de los impactos ambientales que se puedan producir.

La empresa respeta la vida personal y familiar de sus profesionales y
promueve el equilibrio perfecto entre ésta y las responsabilidades
laborales de los empleados.

La compaiiia respeta el derecho a la intimidad de sus trabajadores,
especialmente a lo que se refiere a datos de caracter personal, médicos
y econémicos. La privacidad es una cuestion de confianza.

Los sujetos (proveedores, clientes y empleados) que tienen acceso a la
informacion confidencial deben proteger dicho contenido como si fuese
propio y conforme al contrato de confidencialidad pertinente relacionado
con la informacion.

VAZQUEZ PORTELA, S.L. manifiesta su compromiso con los derechos
fundamentales humanos, poniendo especial atencion al cumplimiento
de conductas relacionadas con el trabajo infantil, forzoso o cualquier
otro abuso de los derechos fundamentales humanos, sociales, laborales
y otros de indole ambiental, los surgidos en las operaciones
comerciales y en las relaciones con sus interlocutores.

No tolera bajo ningun concepto algun tipo de discriminacion por edad,
raza, sexo, ideologia, religién, nacionalidad, origen social, orientacion
sexual o cualquier otra condicidon personal, fisica o social de sus
trabajadores.

Prohibe bajo todo concepto la contratacion de personas menores de la
edad minima requerida por la ley.

Rechaza cualquier forma de intimidacion, violacioén, acoso fisico, sexual,

psicolégico, moral u otro abuso de autoridad.

QU 0102
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Apuesta por la formacion, conciliacion y beneficios sociales. Honra el
principio de igualdad de oportunidades para todos los interesados. Cada
individuo tiene derecho de ser respetado y debe ser evaluado conforme
a sus logros, cualificaciones y desempefio.

Del mismo modo, creen en el talento de las personas y en la
importancia de identificarlo, desarrollarlo y retenerlo a través de la
profesionalidad y el aprendizaje. Fomentan el didlogo con los
trabajadores para mejorar el entorno laboral y garantizar un trabajo
digno.

Queda totalmente prohibido la corrupcién o soborno en todas sus
formas en las

operaciones de la empresa. Los proveedores, clientes y empleados
deben cumplir con todas las leyes y regulaciones locales e
internacionales pertinentes relacionadas con los mismos, promoviendo
desde VAZQUEZ PORTELA, S.L., el negocio justo o Etica de Negocio,
persiguiendo el fraude, rechazando cualquier tipo de actividad que
pueda dar lugar a blanqueo de capitales y practicas contrarias a la
competencia.

Esta censurado ofrecer, proporcionar o entregar, directa o
indirectamente, objetos de valor o pago en metdalico, en especie o
cualquier otro beneficio, a cualquier persona fisica o juridica, con el fin
de obtener un beneficio inapropiado. De la misma forma, esta prohibido
aceptar directa o indirectamente productos de valor o cobro en metalico,
en especie o cualquier otro.

Se debe evitar cualquier actividad que conduzca a un conflicto entre los
intereses personales (propios o de cualquier miembro familiar) y, los
intereses de la empresa. Si en cualquier momento durante la relacion
laboral el propio empleado detecta que puede surgir algun tipo de
conflicto de interés real o potencial, existe la obligacién de informar de
ello a la empresa.

En caso de incumplimiento del Cédigo por alguna de las partes, la
empresa tomara las medidas disciplinarias correspondientes al sistema

de faltas y sanciones vigentes en cada momento.

QU 0102
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La Direccion se compromete con la Seguridad y Proteccion, liderando todos los

aspectos con ella relacionados, y para ello:

e Difundira y velara por el cumplimiento de la Politica a todos los niveles.

e Formara y motivara al personal como medio de alcanzar la maxima
eficacia en todas y cada una de las actividades desarrolladas de forma
continuada.

o Dotara de Recursos Humanos y Técnicos para la implantacion de la

Politica.

Para la consecucion del cumplimiento de esta politica, la Direccién de
VAZQUEZ PORTELA, S.L. asume la responsabilidad del establecimiento y
mantenimiento de un Sistema de Gestion Integrado que hace como valedor del

cumplimiento de los requisitos en ella establecidos.

Director Gerente
01/07/2019

Vazquez Portela,s.|
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